
DIGITALISIERUNG  

IM MESSWESEN 

enviaM-Umfrage 



Haben Sie schon einmal etwas von  

intelligenten Stromzählern gehört?  

 

 

Mehrheit 

kennt intelligente   

Stromzähler nicht.  



Haben Sie schon einmal etwas von  

intelligenten Stromzählern gehört?  

4% 

59% 

37% 

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 

weiß nicht/keine Angabe 

Nein. 

Ja. 



Wenn Sie an intelligente Stromzähler denken,  

welches Gefühl beschreibt am besten Ihre Stimmung?  

Neugierde und   

Aufgeschlossenheit.  



Wenn Sie an intelligente Stromzähler denken,  

welches Gefühl beschreibt am besten Ihre Stimmung?  

8% 

1% 

3% 

9% 

11% 

19% 

23% 

25% 

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 

weiß nicht/keine Angabe 

ein anderes Gefühl 

Freude 

Sorge 

Gleichgültigkeit 

Unbehagen 

Aufgeschlossenheit 

Neugier 



Welchen Vorteil sehen Sie am ehesten  

bei intelligenten Stromzählern?  

Besserer Überblick  

über Stromverbrauch 

und automatische  

Zählerstandablesung. 



Welchen Vorteil sehen Sie am ehesten  

bei intelligenten Stromzählern?  

5% 

19% 

1% 

2% 

8% 

10% 

27% 

27% 

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 

weiß nicht/keine Angabe 

Ich sehe keine Vorteile bei einem intelligenten Stromzähler. 
 

ein anderer Vorteil 

sicherere Stromversorgung 

Einsparung von Strom 

Abrufen des Stromverbrauchs jederzeit an jedem Ort 
 

automatische Zählerstandablesung 

besserer Überblick über den Stromverbrauch 



Welchen Nachteil sehen Sie am ehesten  

bei intelligenten Stromzählern?  

Mögliche Mehrkosten  

und Manipulationen. 



Welchen Nachteil sehen Sie am ehesten  

bei intelligenten Stromzählern?  

6% 

8% 

1% 

13% 

13% 

19% 

20% 

21% 

0% 5% 10% 15% 20% 25% 

weiß nicht/keine Angabe 

Ich sehe keine Nachteile bei intelligenten Stromzählern. 
 

ein anderer Nachteil 

möglicher mangelhafter Datenschutz 

mögliche Überwachung 

mögliche fehlerhafte Funktionsweise 
 

mögliche Manipulation 

mögliche Mehrkosten 



Welche Angebote im Zusammenhang mit  

intelligenten Stromzählern würden Sie interessieren?  

Neue Tarifmodelle  

und  intelligente  

Haussteuerung. 



Welche Angebote im Zusammenhang mit  

intelligenten Stromzählern würden Sie interessieren? 

10% 

28% 

8% 

10% 

10% 

24% 

36% 

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 

weiß nicht/keine Angabe 

keine der genannten Angebote 
 

mit Strom heizen 

mit Strom fahren 

individuelle Angebote außerhalb der Energieversorgung (Arbeit, 
Freizeit, Familie) 

intelligente Haussteuerung 
 

neue Tarifmodelle 



Was erwarten Sie bei der Einführung von intelligenten 

Stromzählern von Ihrem Energieversorger an erster Stelle? 

Übernahme 

eventueller Mehrkosten  

und Sicherheit  

meiner Daten. 



Was erwarten Sie bei der Einführung von intelligenten 

Stromzählern von Ihrem Energieversorger an erster Stelle? 

7% 

5% 

2% 

9% 

15% 

16% 

22% 

25% 

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 

weiß nicht/keine Angabe 

Nichts. 
 

Sonstiges. 

Mein Energieversorger macht mir attraktive Angebote. 

Mein Energieversorger klärt mich umfassend über das Thema 
auf. 

Mein Energieversorger sorgt weiterhin für eine funktionierende 
Stromversorgung. 

Mein Energieversorger schützt meine Daten und gewährleistet 
ihre Sicherheit. 

Mein Energieversorger übernimmt eventuelle Mehrkosten. 


